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As multifuncionais na lideranca

Os equipamentos multifuncionais — aqueles que
combinam trés ou quatro funcées em um tnico equi-
pamento, como impresséo, fax, copiadora e scanner
- s@o a bola da vez do mercado de impresséo. Eles
tém registrado taxas de crescimento na ordem de
60% a 70% por ano, enquanto as impressoras a jato-
de-tinta apresentam vendas estdveis ou em queda. A
previsdo da IDC é que neste ano sejam vendidas 3,5
milhées de unidades entre impressoras e multifun-
cionais, nas tecnlogias laser, jato-de-tinta e matricial.
“Sem duvida, o mercado de multifuncionais é muito
mais atraente do que o de impressoras de funcdo
unica; analisa Luis Tedesco, gerente de produtos de
imagem e impresséao da HP. Dependendo da marca,
a diferenca de preco entre uma impressora jato-de-
tinta e uma multifuncional da mesma tecnologia
chega a RS 100,00.

A venda de multifuncionais acontece principalmen-
te no varejo, segundo Gustavo Assuncao, gerente de
negécios e marketing da Epson Brasil.“E o reflexo do
mercado de PCs, no qual o maior crescimento é re-
gistrado entre os usudrios domésticos; analisa. Jd as
vendas de impressoras estGo mais concentradas na
pequena empresa.

Boom de um lado, queda de outro. O mercado total
de impressoras a jato-de-tinta decresceu 10% em
2005. Jd a HP, que tem 56% de participa¢do nesse
segmento, decresceu 5%. Apesar da baixa, Tedesco
diz que o mercado das impressoras a jato-de-tinta
ndo acabard. “S6 vai diminuir] analisa. Em outras
empresas como a Epson, a tecnologia registrou au-
mento de 20% nas vendas do ano passado.

Tedesco informa que, em 2005, a HP cresceu 30% em
tinta (impressoras e multifuncionais) e 43% em laser.
Para este ano, o cendrio aponta crescimento nas tec-
nologias que jd apresentavam potencial em 2005.

tada pelas empresas,em detrimento da jato-de-tinta.
“O custo de tinta de uma pdgina laser é até cinco ve-
zes menor que na jato-de-tinta;informa Toda.
Embora haja nichos em que o mercado brasileiro de
impresséo vd bem, ele ainda tem muito que crescer.
Segundo Assungao, a cada dez computadores comer-
cializados no Brasil, sdo vendidas 4,5 impressoras. No
mercado mundial,a média é de seis para cada dez.

Jd as impressoras a laser caminham para outra di-
re¢do. O mercado estima comercializar pelo menos
320 mil unidades delas este ano. Especializada em
impressoras a laser (coloridas e monocromdticas) e
matriciais, a Oki Printing Solutions teve um 2005 sa-
tisfatério, com aumento de 50% no faturamento em
ddlar em relagdo ao ano anterior. Segundo Mdrcia
Ferreira, gerente de marketing da Oki Printing Solu-
tions, o desempenho este ano tem sido igualmente
bom. De acordo com uma pesquisa realizada pela
IDC, no primeiro trimestre de 2006, o setor de impres-
soras a laser coloridas cresceu quase 100%, enquan-
to a Oki conseguiu superar esse indice, ultrapassando
200% no periodo.

Em impressoras laser, a Oki fechou 2005 na vice-li-
deran¢a do mercado, perdendo apenas para a HP.
A marca conquistou 14,6% de market share em im-
pressoras laser coloridas. “A necessidade por cor au-
mentou muito no mercado corporativo; diz Mdrcia.
Ela garante que o TCO (Custo Total de Propriedade),
no caso da laser é menor.

Para este ano,a meta é elevar o faturamento em 26%
(em ddlar). Para sair do eixo Rio-Sdo Paulo e ganhar
mercado, a Oki inaugurou um escritdrio em Brasilia
e outro em Recife e também vai comecar a investir
agressivamente em road-shows pelo pais.Com isso,a
tendéncia é alavancar as vendas em outros Estados.
No setor de impressoras matriciais, que é estdvel, a fa-
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